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PLAYA BARA

CAMPING & RESORT

RESERVERINGS- EN
ANNULERINGSVOORWAARDEN

De reservering is noodzakelijk om uw verblijf te kunnen garanderen en
om speciale aanbiedingen en prijzen te kunnen toepassen, afhankelijk
van de door u aangevraagde diensten en data. De reservering wordt
per e-mail bevestigd zodra de aanbetaling is ontvangen. Het is verplicht
om kennis te nemen van en zich te houden aan het ALGEMEEN
REGLEMENT VAN PLAYA BARA, dat u kunt vinden op de website
www.barapark.es.

RESERVERINGSPROCES

Via het gedeelte RESERVEREN op de website kunt u al onze
verblijffsdiensten reserveren, of het nu gaat om kamperen of
accommodatie.

¢ Om uw reservering te bevestigen, dient u een aanbetaling van 25%
van het totale bedrag van uw verblijf te voldoen. Zonder deze
betaling wordt uw aanvraag niet als een bevestigde reservering
beschouwd.

e 100% betaling bij aankomst. De aanbetaling wordt in mindering
gebracht op het totale te betalen bedrag.

BETALINGSMOGELIJKHEDEN

e Het bedrag van de aanbetaling om de reservering te bevestigen
bedraagt 25% van het totale bedrag en dient met een creditcard of
betaalkaart te worden voldaan.

e Het volledige bedrag wordt bij aankomst contant of met kaart
betaald. WIJ ACCEPTEREN GEEN CHEQUES OF AMEX (American
Express).
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e De uiteindelijke prijs van het verblijff is afhankelijk van de
oorspronkelijk overeengekomen voorwaarden. Elke wijziging
hiervan (data, aantal personen, extra's) kan een prijswijziging tot
gevolg hebben.

CLAUSULES

e De reservering is op naam en er kan in geen geval een specifieke
bungalow, accommodatie of perceel worden gekozen.

e RESERVERINGEN VOOR EEN GEZIN, zowel voor percelen als voor
accommodaties (1 gezin - 1 perceel of 1 accommodatie). Maximaal 6
personen per perceel. EIke accommodatie heeft zijn eigen maximale
capaciteit.

e ANNULERINGSBELEID: 30 dagen voor de aankomstdatum krijgt u
100% van de betaalde aanbetaling terug. 29 - 15 dagen voor
aankomst krijgt u 50% terug. Minder dan 14 dagen voor aankomst
wordt het betaalde bedrag niet terugbetaald.

¢ ANNULERINGSVERZEKERING: Bij het reserveren heeft de klant de
mogelijkheid om een annuleringsverzekering voor zijn verblijf af te
sluiten. De prijs van de annuleringsverzekering is afhankelijk van het
totale bedrag van uw reservering. *Zie bijlage nr. 1 voor de
voorwaarden.

e Als u op de dag van aankomst niet verschijnt, blijft de reservering
geldig totdat het betaalde bedrag is opgebruikt en voor maximaal
48 uur. Na deze termijn wordt de reservering geannuleerd en blijft
de accommodatie/staanplaats beschikbaar voor de instelling om
deze opnieuw te verhuren.

e Bij late aankomst en/of vroegtijdig vertrek heeft u geen recht op
korting of restitutie.

¢ AANBIEDINGEN: Aanbiedingen voor zowel staanplaatsen als
accommodaties zijn niet cumuleerbaar, tenzij dit uitdrukkelijk wordt
vermeld.

e 10% BTW INBEGREPEN.

e Toeristenbelasting. Niet inbegrepen. (Het bedrag en de tarieven
zoals aangegeven in de wet op de belasting op verblijf in toeristische
accommodaties zijn van toepassing).
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WIJZIGINGSVOORWAARDEN

e De reservering kan alleen door de titularis worden beheerd.

e Wijzigingen met betrekking tot de reservering moeten schriftelijk
worden aangevraagd via e-mail: booking@barapark.es. De
reserveringsafdeling beoordeelt of de wijziging wordt geaccepteerd
en deelt haar besluit mee. Er wordt niet gegarandeerd dat alle
aanvragen worden geaccepteerd.

e Elke wijziging leidt tot een herberekening van het
aanbetalingsbedrag.

e Voor wijzigingen die tussen 29 en 15 dagen voor de aankomstdatum
worden ontvangen, wordt 50% van het betaalde bedrag in rekening
gebracht.

e Wijzigingen die minder dan 14 dagen voor de aankomstdatum
worden ontvangen, worden niet terugbetaald.

e Als u een annuleringsverzekering afsluit, zijn de drie bovenstaande
punten niet van toepassing.

BUNGALOWS/ VILLA'S/ APPARTEMENTEN / STUDIO'S

e EENGEZINSWONINGEN. 1T Accommodatie —1Gezin

e De accommodatie is beschikbaar vanaf 16.00 uur op de dag van
aankomst. U kunt eerder aankomen en gebruikmaken van de
faciliteiten van de camping totdat u de sleutel ontvangt.

e Op de dag van vertrek dient u de accommodatie in goede staat
achter te laten: schone keuken, geen schade, lege koelkast, afval
verwijderd en het meubilair op de oorspronkelijke plaats.

e U dient de accommodatie en de faciliteiten op de laatste dag van
uw verblijff om 10.00 uur te verlaten. Bij de receptie kunt u
informeren naar de beschikbaarheid en prijs van late check-out.

e De maximale bezetting is die welke voor de geboekte
accommodatie is aangegeven. Deze mag nooit worden
overschreden.

e Bezoekers zijn in geen van de accommodaties toegestaan.

e Huisdieren zijn in geen van de accommodaties toegestaan.
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CAMPING

e EENGEZINSWONINGEN. 1 Perceel — 1 Gezin. Minimale bezetting 2
personen.

e Het perceel is beschikbaar vanaf 12.00 uur op de dag van aankomst.

e Voor 12.00 uur op de laatste dag van het verblijf moet het perceel
worden verlaten en moeten de faciliteiten worden verlaten. Bij de
receptie kunt u informeren naar de beschikbaarheid en prijs van late
check-out.

e Hetisde verantwoordelijkheid van de klant om het perceel in goede
staat achter te laten: geen voorwerpen of afval op het terrein.

e De maximale bezetting per perceel is 6 personen (inclusief
minderjarigen).

e Reserveringen aan de straat L1 moeten worden geplaatst met
uitzicht op de bergen, met de rug naar de supermarkt en de
souvenirwinkel. Deze voorwaarde moet worden nageleefd, anders is
het niet toegestaan om deze percelen te bezetten. Als u zich niet aan
deze voorwaarde houdt, wordt u verplicht om uw tent af te breken.

¢ Om redenen van veiligheid en interne organisatie is het in de zones
A P, RS, Ten L1 alleen mogelijk om met een caravan of camper te
kamperen.

e Huisdieren zijn toegestaan op de percelen, mits het geen honden
van het type PPP betreft. Het is verplicht om te beschikken over een
geldig vaccinatieboekje en een chip. Raadpleeg het algemeen
reglement van Playa Bara voor meer informatie.

ANDERE

e De betaling ter bevestiging van de reservering geldt als aanvaarding
van de algemene voorwaarden.

e Voor elke handeling (nieuwe reservering, wijziging, enz.) wordt een
nieuw bevestigingsdocument gegenereerd dat het vorige (indien
aanwezig) vervangt. Het is de verantwoordelijkheid van de titularis
om de informatie te controleren en, in geval van fouten, dit
onmiddellijk te melden aan de reserveringsafdeling.

e De specifieke accommmodatie/staanplaats wordt bij het inchecken
meegedeeld.
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¢ Restaurants, winkels, zwembaden, spa, animatie en andere diensten
kunnen hun activiteiten geheel of gedeeltelijk stopzetten vanwege
onderhoudswerkzaamheden, ongunstige weersomstandigheden,
onvoldoende veiligheidsomstandigheden of een lage
bezettingsgraad die het verspillen van de benodigde
energiebronnen niet rechtvaardigt.

e De informatie die via de website of app van Camping Playa Bara
wordt aangeboden, is slechts indicatief en heeft geen contractuele
waarde. Als een gebruiker op basis van onjuiste informatie op de
website een beslissing heeft genomen om te reserveren, zal
Camping Playa Bara hem hiervan op de hoogte stellen en heeft hij
het recht om de genoemde reservering kosteloos te annuleren.

e Hetisverplicht om te allen tijde de identificatiearmband om de pols
te dragen binnen het terrein om de toegangscontrole te
garanderen. Huisdieren moeten de juiste identificatie dragen.
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* BIJLAGE NR. 1: ANNULERINGSVERZEKERING

De gebeurtenissen die aanleiding geven tot vergoeding van kosten zijn
de hieronder vermelde gebeurtenissen, op voorwaarde dat deze zich
voordoen na het maken van de reservering en rechtstreeks van invlioed
Zijn op de verzekerde:

Garantie 1: Ernstige ziekte, ernstig ongeval of overlijden, onverwachte
oproep voor een chirurgische ingreep, complicaties tijdens de
zwangerschap of spontane abortus, of oproep voor een
orgaantransplantatie van de verzekerde, echtgenoot, nakomelingen in
de eerste en tweede graad of begeleider die bij de reservering is
opgegeven, of medische quarantaine die gevolgen heeft voor de
verzekerde.

De verzekerde, zijn echtgenoot, ascendant of afstammelingen in de
eerste of tweede graad, ouders, kinderen, broers, zussen, grootvaders,
grootmoeders, kleinzonen, kleindochters, zwagers, schoonzonen,
schoondochters, schoonouders of partner. De begeleider van de
verzekerde, die in dezelfde reservering is ingeschreven. Voor de
toepassing van de verzekeringsdekking wordt verstaan onder:

Ernstige ziekte van de verzekerde: een door een arts vastgestelde
gezondheidsstoornis die de zieke dwingt om in bed te blijven en die het
staken van alle beroeps- of privéactiviteiten met zich meebrengt.

Een ernstig ongeval van de verzekerde is elke lichamelijke verwonding
die het gevolg is van een gewelddadige, plotselinge, externe oorzaak
die buiten de wil van het slachtoffer ligt en waarvan de gevolgen hem
verhinderen zich normaal van zijn gewone woonplaats te verplaatsen.

Wanneer de ziekte of het ongeval een van de genoemde personen treft,
met uitzondering van de verzekerde, wordt het als ernstig beschouwd
wanneer het ziekenhuisopname vereist of een risico op onmiddellijke
dood met zich meebrengt.
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Uitgesloten zijn annuleringen van de reservering als gevolg van
besmettelijke ziekten of epidemieén van welke aard dan ook, met
inbegrip van directe besmetting met COVID-19, evenals annuleringen
als gevolg van beperkingen of opschortingen die door de civiele of
militaire autoriteiten zijn opgelegd vanwege bovengenoemde ziekten
of epidemieén, met inbegrip van COVID-19.

Het verzekerde overlijden dat recht geeft op een vergoeding,
overeenkomstig de voorwaarden van deze verzekering, moet
maximaal 10 dagen voor de reisaanvang en altijd na de ingangsdatum
van de verzekering hebben plaatsgevonden.

Garantie 2: Ernstige schade als gevolg van diefstal, brand of andere
soortgelijke oorzaken die de woning van de verzekerde treffen. De
hoofd- en/of tweede woning van de verzekerde. Het bedrijfspand waar
de verzekerde een vrij beroep uitoefent of de directe exploitant
(oeheerder) is. En waarbij de aanwezigheid van de verzekerde
noodzakelijk is.

Garantie 3: Ontslag van de verzekerde, mits er bij het aangaan van de
verzekering geen mondelinge of schriftelijke mededeling was.

Garantie 4: Oproeping van de verzekerde als partij of lid van een jury of
getuige van een rechtbank of als lid van een stembureau.

Garantie 5: Daden van lucht-, land- of zeepiraterij, waardoor de
verzekerde zijn reis niet kan beginnen of voortzetten. Alle terroristische
daden zijn uitgesloten.

Garantie 6: Diefstal van documenten of bagage waardoor de
verzekerde zijn reis niet kan beginnen of voortzetten.

Garantie 7: Door pech of een ongeval met het voertuig dat eigendom
is van de verzekerde of zijn/haar echtgeno(o)t(e), waardoor hij/zij
aantoonbaar niet in staat is zijn/haar reis te beginnen. Deze dekking is
beperkt tot een reparatiefactuur van het voertuig van meer dan € 600
en/of een door een deskundige vastgestelde reparatieperiode van
meer dan 8 uur.
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Garantie 8: Oproep aan de verzekerde voor de indiening en
ondertekening van officiéle documenten, waarvan hij na de boeking
van de reis schriftelijk op de hoogte is gesteld.

Eigen risico
Voor elk schadegeval geldt een eigen risico van 10% van het
schadebedrag, met een minimum van 70 euro.

Deze polis heeft een wachttijd van 30 dagen. Bovendien biedt deze
polis geen dekking aan personen ouder dan 70 jaar.

Deze brochure is uitsluitend bedoeld ter informatie en kan in geen
geval worden beschouwd als een definitieve omschrijving van de
afgesloten garanties of de beperkingen daarvan.

Overeenkomstig het bepaalde in de artikelen 25 en 26 van Decreet
159/2012 van 20 november verklaart degene die de reservering heeft
gemaakt uitdrukkelijk dat hij/zij de reserveringsvoorwaarden voor
zijn/haar verblijff en de annuleringsvoorwaarden vooraf heeft
gelezen en gekend, zodat deze deel uitmaken van de gesloten
overeenkomst, wat wordt bevestigd door de aanvaarding ervan.
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